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1. Dispoziții generale

Acest site este administrat de Organizația de Creditare Nebancară „DINAR‑CAPITAL” S.R.L., IDNO
1011600007976 (în continuare — „Compania”), cu sediul în mun. Chișinău, str. Schinoasa‑Deal 51/6,
Republica Moldova. Produsele și serviciile prezentate pe site aparțin exclusiv Companiei și sunt oferite
doar de aceasta.

Accesând sau utilizând site-ul, acceptați prezenții Termeni și condiții. Dacă nu sunteți de acord cu ei, vă
rugăm să nu utilizați site-ul.

2. Caracterul informativ al conținutului

Compania se străduiește ca informațiile publicate pe site să fie corecte, clare și actuale. Totuși,
conținutul site-ului are caracter informativ. Compania nu poartă răspundere pentru eventualele
inexactități, erori de redactare sau informații care nu au fost încă actualizate.

Niciun material de pe acest site — inclusiv rezultatele calculatorului de credit — nu reprezintă o ofertă
fermă și nu constituie o propunere de încheiere a unui contract de credit sau de vânzare‑cumpărare a
unui produs financiar. Condițiile concrete ale creditului (suma, termenul, rata dobânzii, comisioanele,
DAE și garanțiile) se stabilesc individual, după examinarea cererii, și sunt indicate în informația
precontractuală și în contractul de credit.

Pentru informații complete despre produse, condițiile contractuale, costuri și comisioane, ne puteți
contacta la telefonul +373 68 347 474, prin e‑mail la b4t.moldova@gmail.com sau la oficiul Companiei.

3. Proprietatea intelectuală

Denumirea comercială, logotipul, textele, imaginile, elementele grafice, structura site-ului, calculatorul
de credit și orice alte materiale publicate aparțin Companiei sau sunt utilizate de aceasta în baza
licențelor corespunzătoare și sunt protejate de legislația Republicii Moldova privind dreptul de autor și
drepturile conexe.

Este interzisă copierea, reproducerea, modificarea, distribuirea sau publicarea materialelor de pe site,
integral sau parțial, fără acordul prealabil scris al Companiei. Se admite distribuirea materialelor pe
rețelele de socializare și citarea informațiilor cu indicarea obligatorie a link-ului către site.

Orice încercare de a modifica, deteriora sau utiliza abuziv conținutul ori funcționalitatea site-ului este
interzisă. Compania își rezervă dreptul de a apela la mijloacele legale disponibile, inclusiv adresarea în
instanța de judecată, pentru repararea prejudiciilor cauzate prin astfel de acțiuni.
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4. Prelucrarea datelor cu caracter personal

Compania prelucrează datele cu caracter personal în conformitate cu Legea nr. 133/2011 privind
protecția datelor cu caracter personal și cu legislația aplicabilă organizațiilor de creditare nebancară.

Prin completarea și trimiterea formularului de cerere de pe site sau prin comunicarea datelor sale în alt
mod, vizitatorul își exprimă acordul ca datele furnizate să fie prelucrate de Companie în următoarele
scopuri:

examinarea cererilor de credit, evaluarea capacității de plată și încheierea, executarea și
monitorizarea contractelor de credit;

răspunsul la solicitări, întrebări, petiții și reclamații;

îndeplinirea obligațiilor legale ale Companiei, inclusiv în domeniul prevenirii și combaterii spălării
banilor și finanțării terorismului;

recrutarea de personal, în cazul candidaților care transmit CV-ul;

transmiterea de informații despre produsele și ofertele Companiei — numai cu acordul separat și
expres al persoanei, care poate fi retras oricând.

Categoriile de date prelucrate

În funcție de scop, Compania poate prelucra următoarele categorii de date, în măsura în care acestea
se referă la o persoană fizică identificată sau identificabilă:

Date de identificare și de contact — numele și prenumele, IDNP, seria și numărul actului de
identitate și copia acestuia, semnătura, data și locul nașterii, sexul, cetățenia, adresa de domiciliu și
de reședință, adresa de corespondență, numărul de telefon, adresa de e‑mail.

Date tehnice — adresa IP, tipul dispozitivului și al browserului, sistemul de operare, datele de
conectare la sistemele informaționale ale Companiei (dacă este cazul) și alte date colectate automat
la vizitarea site-ului.

Date financiare — tipurile și mărimea veniturilor și cheltuielilor, istoricul de credit și informațiile
obținute de la Biroul Istoriilor de Credit, datele privind bunurile mobile și imobile deținute (adresa,
numărul cadastral, date din Registrul bunurilor imobile și din Registrul de stat al transporturilor),
obligațiile financiare existente.

Date sociale și profesionale — starea civilă, profesia, ocupația, locul de muncă și angajatorul,
studiile, natura activității proprii, funcția publică deținută și calitatea de persoană expusă politic (dacă
este cazul).

Date privind riscul de fraudă — informații despre acuzații sau condamnări legate de fraudă,
spălare de bani ori finanțarea terorismului, în limitele prevăzute de lege.

Imagine și voce — fotografia din actul de identitate, imaginile înregistrate de camerele de
supraveghere din oficiul Companiei, înregistrările convorbirilor telefonice (cu informarea prealabilă a
apelantului).

Transmiterea datelor

Datele pot fi transmise, în limitele legii, Biroului Istoriilor de Credit, autorităților publice și de
supraveghere, organelor de drept, instanțelor de judecată, notarilor, evaluatorilor, companiilor de
asigurări, precum și prestatorilor de servicii care acționează în numele Companiei (servicii IT,
comunicații, arhivare) și care sunt obligați să asigure confidențialitatea datelor.
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Termenul de păstrare

Datele se păstrează pe durata relației contractuale și, ulterior, pe termenul prevăzut de legislația privind
organizațiile de creditare nebancară, contabilitatea și prevenirea spălării banilor. Datele din cererile care
nu au dus la încheierea unui contract se păstrează cel mult 12 luni.

Drepturile persoanei vizate

Persoana ale cărei date sunt prelucrate are dreptul de acces la date, dreptul de rectificare, de ștergere
și de blocare a datelor, dreptul de opoziție, dreptul de a nu fi supusă unei decizii individuale automate,
precum și dreptul de a se adresa Centrului Național pentru Protecția Datelor cu Caracter Personal sau
instanței de judecată. Solicitările se transmit la adresa b4t.moldova@gmail.com sau la oficiul
Companiei; răspunsul se oferă în termen de cel mult 30 de zile.

5. Cookie-uri

Site-ul poate utiliza fișiere cookie și instrumente de analiză a traficului pentru funcționarea corectă a
paginilor și pentru statistici anonime de vizitare. Puteți dezactiva cookie-urile în setările browserului; în
acest caz unele funcții ale site-ului pot fi indisponibile.

6. Link-uri către alte site-uri

Site-ul poate conține link-uri către resurse externe (de exemplu, hărți, rețele de socializare, servicii de
mesagerie). Compania nu răspunde pentru conținutul și politicile de confidențialitate ale acestor
resurse.

7. Modificarea termenilor

Compania poate modifica prezenții Termeni și condiții în orice moment. Versiunea actualizată se publică
pe site cu indicarea datei ultimei actualizări și se aplică din momentul publicării.

8. Date de contact

Organizația de Creditare Nebancară „DINAR‑CAPITAL” S.R.L.

IDNO: 1011600007976

Adresa: mun. Chișinău, str. Schinoasa‑Deal 51/6

Telefon: +373 68 347 474

E‑mail: b4t.moldova@gmail.com
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